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KARTA ETYKI RAFAKO S.A.

WPROWADZENIE

1. Globalne post epowanie w biznesie.

Zasadg naszej Spolki jest stosowanie sie do ustawodawstwa krajéw, w ktorych
prowadzimy dziatalnos¢ i do wymogdw administracyjnych wplywajgcych na nasza
dziatalno$¢. Oznacza to stosowanie sie do przepiséw antymonopolowych i chronigcych
konkurencje, antykorupcyjnych, dotyczgcych handlu, bezpieczenstwa, praw autorskich,
zatrudnienia, bezpieczenstwa i higieny pracy, praw cziowieka oraz ochrony srodowiska,
a takze innych regulacji gospodarczych i prawa karnego. W krajach, gdzie wymogi
prawne i stosowane praktyki biznesowe sg mniej restrykcyjne, niz ustanowione
w naszym Kodeksie Etyki oraz niniejszej Karcie Etyki, nalezy stosowac sie do zasad
Karty Etyki.

Jestesmy spoOtkg odpowiedzialng, a naszym celem jest budowanie pozytywnego
wizerunku i reputacji Spotki, a takze budowanie zaufania pracownikow, kontrahentow
i klientbw do naszej Spotki. Wzmacnianiu naszej odpowiedzialnosci oraz zaufania do
naszej Spotki ma stuzy¢ wprowadzenie niniejszej Karty Etyki.

2. Oczekiwania wobec kontrahentow.

Wszyscy nasi kontrahenci powinni stosowac sie do zasad, procedur, praktyk i dyrektyw
naszej Spotki wskazanych w niniejszej Karcie Etyki, ktéra opisuje wprowadzone
i stosowane przez nas zasady etyczne. Od kontrahentéw oczekujemy przestrzegania
praw i standardow etycznych w swoich spoétkach oraz traktowania innych oséb, w tym
swoich pracownikéw, z szacunkiem i godnoscig. Nie tolerujemy zadnych zachowan,
ktére sg nieetyczne, niezgodne z prawem lub nieuczciwe i dlatego nasi dostawcy i inni
kontrahenci Spotki powinni oswiadczy¢, ze zapoznali sie z trescig niniejszej Karty Etyki,
sg $wiadomi stosowanych przez Spotke zasad i stosujg wskazane zasady etyczne
w swoich spétkach. Niniejsza Karta Etyki oraz inne zasady i procedury Spoiki zostaty
opracowane, aby pomaga¢ w zrozumieniu i realizowaniu wyznaczonych przez nas
standardow.
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NASZE ZASADY

1. Ochrona praw cztowieka.

Nie akceptujemy ani nie tolerujemy jakichkolwiek dziatan zmierzajgcych do tamania lub
zatajania wiedzy o tamaniu praw cztowieka. Wszyscy nasi pracownicy i osoby, z ktérymi
wspotpracujemy sg traktowani z szacunkiem i godnoscig. Oczekujemy respektowania
praw cziowieka zaréwno przez naszych pracownikow jak i kontrahentow, w tym
dostawcédw. Sprzeciwiamy sie w szczegOlnosci pracy przymusowej, pracy dzieci
i jakimkolwiek dziataniom w ramach handlu ludzmi. Przestrzegamy miedzynarodowych
i polskich standardow przestrzegania praw cztowieka.

2. Zakaz dyskryminacji w miejscu pracy.

Podejmujemy decyzje o zatrudnieniu, wysokosci ptac i awansowaniu pracownikéw oraz
inne decyzje zwigzane z zatrudnieniem w oparciu o zgodne z prawem czynniki, takie jak
kwalifikacje i osiggniecia, a bez wzgledu na rase, pte¢, kolor skoéry, religie, wiek,
pochodzenie, orientacje seksualng Ilub jakakolwiek inng ceche, ktérg objeto
ustawodawstwem antydyskryminacyjnym. Tworzymy srodowisko wolne od wszystkich
form dyskryminacji i odwetu. Przestrzegamy miedzynarodowych i polskich standardéw
pracowniczych.

3. Zakaz przemocy, molestowania i mobbingu w miejsc  u
pracy.

Nie tolerujemy przemocy ani grozb przemocy w miejscu pracy kierowanych przeciwko
innym pracownikom, ich wlasnosci lub wtasnosci Spoiki. Nie akceptujemy takze zadnych
zachowah noszgcych cechy mobbingu lub molestowania w naszej Spoéfce, a nasi
pracownicy nie ponoszg zadnych konsekwencji w przypadku zgtoszenia podejrzenia
wystgpienia przemocy, mobbingu bgdz molestowania w naszej Spéice.

4. Zakaz korupcji i tapownictwa.

Dopuszczanie sie korupcji lub tapownictwa, a takze zatajanie wiedzy o tego typu
dziataniach nie jest przez nas akceptowane. Zakazane jest zaréwno przyjmowanie jak i
oferowanie dodatkowych korzysci, ktore jest zwigzane z podejmowanymi przez nas
dziataniami. Pracownicy, kontrahenci i inni partnerzy biznesowi naszej Spoiki oraz
spotek zaleznych nie mogg bra¢ udzialu w dziatlaniach innych oséb, ktére noszg
znamiona korupcji lub fapownictwa. Przestrzegamy miedzynarodowych i polskich
standardéw antykorupcyjnych.

5. R6znorodno sé.

Dbamy o réznorodnos¢ zatrudnionych przez nas pracownikéw, biorgc pod uwage
posiadane przez nich wyksztatcenie, doswiadczenie, umiejetnosci, wiedze, ptec, wiek
i wartosci osobiste. Tworzymy takie miejsce pracy, w ktérym jakiekolwiek stereotypy
Zwigzane z plcig sg zastgpione przez rzetelng, bezstronng i merytoryczng ocene
pracownikéw.

o
£
S
g
T
©
3
s
S




\\\1,/7/4

GRUPA PBG

6. Eliminowanie konfliktow interesu i nadu  zyé.

Czlonkowie zarzadu, dyrektorzy i pracownicy Spoéiki sg zobowigzani do unikania
powigzan, dzialalnosci i przedsiewzie¢, ktére stojg w faktycznym lub pozornym konflikcie
z interesami naszej Spoiki. Zajmujgc sie obecnymi lub potencjalnymi klientami,
dostawcami i producentami, nasi pracownicy nie mogg oferowa¢ ani korzystac
z preferencyjnego traktowania dla korzysci whasnych, rodziny lub przyjaciét. Nasi
pracownicy nie mogg podejmowac dziatan konkurencyjnych wobec Spoékki lecz majg
obowigzek dbania o interes pracodawcy i lojalnosci wobec niego w mysl Kodeksu Pracy

7. Aktywno $¢ polityczna.

Wymaganie od naszych pracownikbw wspierania dowolnego polityka lub partii
politycznej jest zakazane, a wykonywane przez naszych pracownikéw zadania, zarobki
czy zajmowane stanowisko nie sg uzaleznione od popierania danego ugrupowania
politycznego.

8. Ochrona wtasno sci

Wszyscy nasi pracownicy starajg sie chroni¢ wtasnos¢ i obiekty Spotki oraz jej inne
aktywa materialne i niematerialne, w tym powierzony sprzet i prawa whlasnosci
intelektualnej. Powierzone mienie nalezy uzytkowac zgodnie z jego przeznaczeniem i do
realizacji powierzonych zadan, a wkasnos$¢ Spotki nie powinna by¢ uzywana do dziatan
niezwigzanych z jej dziatalnoscia.

9. Bezpiecze Astwo informaciji.

Dokumenty handlowe, techniczne oraz osobowe Spoiki, naszych pracownikéw, klientow
i dostawcow sg uznawane za informacje poufne i sg przez nas chronione, w tym réwniez
przed ich utratg i kradziezg. Nasi pracownicy nie mogg ujawnia¢ informacji poufnych
dotyczgcych Spdéiki, innych pracownikéw, klientéw lub dostawcow. Chronimy dane
osobowe naszych pracownikow i kontrahentéw Spofki.

10. Wizerunek.

Nasi pracownicy dbajg o dobre imie naszej Spotki, dgzg do budowania jej pozytywnego
wizerunku i sg wobec niej lojalni. Nasi pracownicy majg rowniez obowigzek dbania
0 odpowiedni ubiér w miejscu pracy oraz zachowanie kultury osobiste;j.

11. Jako s¢ produktow i procesow.

JesteSmy oddani tworzeniu wysokiej jakosci produktow bezpiecznych dla naszych
klientow i innych uzytkownikéw tych produktow. Zaprojektowany i wdrozony system
kontroli jakosci produktéw i procesow zapewnia zgodnosé ze standardami wewnetrznymi
i obowigzujgcym prawem. Przestrzegamy miedzynarodowych i polskich standardow
zarzgdzania jakoscig, spetniajgc m.in. norme 1SO 9001.
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12. Przejrzysto $€ dziatan

Dziatania naszej Spoiki sg transparentne zaréwno wobec pracownikow jak i naszych
kontrahentow. Stosujemy jasne zasady i wytyczne wyboru naszych dostawcow, a kazdy
z nich jest traktowany w sposob réwny. Wyboér naszych dostawcow nastepuje zawsze
zgodnie z prawem oraz zgodnie z naszymi wewnetrznymi procedurami, w ktérych
zawarte sg niedyskryminujgce kryteria wyboru kontrahentow Spoiki.

13. Ochrona srodowiska.

Dbamy o minimalizowanie skutkéw naszego wplywu na otaczajgce nas srodowisko,
atakze o racjonalne gospodarowanie odpadami i promujemy dziatania zwigzane
z ochrong srodowiska wsréd naszych pracownikéw. Przestrzegamy miedzynarodowych
i polskich standardéw zarzadzania i dbatosci srodowisko, spelniajgc m.in. norme 1SO
14001.

14. Bezpiecze Astwo i higiena pracy.

Stosujemy sie do obowigzujgcego ustawodawstwa w dziedzinie bezpieczenstwa
i higieny pracy. Nasi pracownicy postepujg zgodnie z wewnetrznymi zasadami
i procedurami dotyczacymi bezpieczenstwa higieny i pracy. Dbamy o to, zeby miejsce
pracy naszych pracownikow spetniato wszelkie wymogi bezpieczenstwa i dlatego stale
monitorujemy warunki pracy w naszej Spéice i przeciwdzialamy wystgpieniu zagrozen
dla zycia i zdrowia naszych pracownikdow.

15. Uczciwa konkurencja.

Przestrzegamy zasad uczciwej konkurencji w zwigzku z czym nie podwazamy reputacji
naszych konkurentéw i nie stosujemy srodkow, ktére sg niezgodne z prawem lub
zasadami etycznymi. Konkurencyjne podmioty na rynku traktujemy z szacunkiem, a nasi
pracownicy nie mogg stosowa¢ manipulacji, ukrywac lub naduzywaé informaciji objetych
tajemnicg zawodowg lub stosowacC zadnej innej nieuczciwej praktyki handlowej do
uzyskania nieuczciwej przewagi nad innymi podmiotami.
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